
GARANTIEUMFANG 
Defibtech, LLC garantiert mit Einschränkungen, dass der 
Defibrillator und das dazugehörige Zubehör (z. B. Batterien 
und Elektroden), unabhängig davon, ob sie gemeinsam 
mit dem Defibrillator oder separat erworben wurden, im 
Wesentlichen frei von Material- und Verarbeitungsfehlern 
sind. Die eingeschränkte Garantie von Defibtech gilt nur 
für den ursprünglichen Endbenutzer, wobei dieser die 
Produkte von einem autorisierten Defibtech LLC-Händler 
erworben haben muss. Diese eingeschränkte Garantie 
kann nicht abgetreten oder übertragen werden. Die 
Garantiebedingungen treten in Kraft ab dem ursprünglichen 
Kaufdatum und gelten für alle Garantieansprüche.

GARANTIEZEITRAUM
Die eingeschränkte Garantie für den Defibrillator gilt für einen 
Zeitraum von acht (8) Jahren ab Kaufdatum. Die eingeschrän-
kte Garantie für die Batterie gilt für einen Zeitraum von vier 
(4) Jahren ab Kaufdatum. In keinem Fall überschreitet der 
Garantiezeitraum das auf der Batterie aufgedruckte Datum. 
Für Zubehör, das für den einmaligen Gebrauch bestimmt ist 
(z. B. die Elektroden) besteht eine eingeschränkte Garantie 
bis zu dessen Verwendung oder bis zum Verfallsdatum, je 
nachdem, was zuerst eintritt. Für alle anderen Zubehörteile 
gilt die eingeschränkte Garantie für einen Zeitraum von 
einem (1) Jahr ab Kaufdatum oder bis zum Verfallsdatum, je 
nachdem, was zuerst eintritt.

GARANTIEEINSCHRÄNKUNGEN
Nicht unter Garantie fallen Schäden aller Art infolge von 
unter anderem: Unfällen, unsachgemäßer Lagerung, 
unsachgemäßer Bedienung, Modifikationen, unautorisierten 
Reparaturarbeiten, Manipulation, Missbrauch, Nachlässigkeit, 
Feuer, Wasserschäden, Krieg oder höherer Gewalt. Darüber 
hinaus sind Schäden jeglicher Art, die am Defibrillator oder 
dem dazugehörigen Zubehör infolge der Verwendung des 
Defibrillators mit nicht genehmigtem Zubehör bzw. der 
Nutzung von Zubehör mit nicht genehmigten Medizingeräten 
entstehen, von dieser Garantie ausgeschlossen. Es besteht 
keine Gewährleistung für die Kompatibilität des Defibrillators 
oder seiner dazugehörigen Zubehörteile mit anderen 
Medizingeräten.

GARANTIEAUSSCHLUSS
Die eingeschränkte Garantie erlischt, wenn: der Defibrillator 
oder die dazugehörigen Zubehörteile von nicht von Defibtech, 
LLC autorisierten Unternehmen oder Personen gewartet 
oder repariert werden; festgelegte Wartungsarbeiten nicht 
durchgeführt werden; der Defibrillator mit einem oder 
mehreren nicht autorisierten Zubehörteilen verwendet 
wird; das Zubehör mit einem nicht autorisierten Defibrillator 
benutzt wird; oder der Defibrillator oder das dazugehörige 
Zubehör nicht in Übereinstimmung mit den von Defibtech 
LLC freigegebenen Anweisungen verwenden werden.

AUSSCHLIESSLICHES RECHTSMITTEL
Defibtech LLC wird nach eigenem Ermessen das Produkt 
reparieren, ersetzen oder den Kaufpreis anteilig zurückerstatten. 
Im Falle eines Ersatzes behält sich Defibtech vor, das Produkt 
nach eigenem Ermessen durch ein neues, überholtes, gleiches 
oder ähnliches Produkt zu ersetzen. Die Entscheidung über ein 
ähnliches Produkt liegt im alleinigen Ermessen von Defibtech. 
Im Falle eines Ersatzes reflektiert das Ersatzprodukt mindestens 
die anteilig verbleibende Frist für das Produkt basierend auf 
der noch verbleibenden Gewährleistungsfrist. Im Falle einer 
Rückerstattung entspricht die Rückzahlung dem anteiligen Wert 
des Produkts basierend auf dem Originalpreis des gleichen 
oder ähnlichen Produkts, je nachdem, welcher Wert geringer 
ist und der verbleibenden Gewährleistungsfrist. In keinem Fall 
überschreitet die Gewährleistungsfrist eines Ersatzprodukts  die 
Gewährleistungsfrist des Originalprodukts.

GARANTIELEISTUNGEN
Um Garantieansprüche geltend zu machen, wenden 
Sie sich an den Händler, bei dem das Produkt gekauft 
wurde oder an den Kundendienst von Defibtech, LLC. 
Falls das Produkt zurückgesendet werden muss, ist eine 
Warenrücksendungsgenehmigungs-Nummer (RMA-Nummer) 
erforderlich. Eingesandte Produkte ohne RMA-Nummer 
werden nicht akzeptiert. Das Produkt wird auf Kosten des 
ursprünglichen Endbenutzers zu einem vom Händler oder 
Defibtech, LLC festgelegten Ort gesandt.

VERPFLICHTUNGEN UND GARANTIEGRENZEN
VORBEHALT DER GELTENDEN LOKALEN 
GESETZESBESTIMMUNGEN GILT DIE VORSTEHENDE 
EINGESCHRÄNKTE GARANTIE ANSTELLE ALLER ANDEREN 
GARANTIEN, EGAL OB AUSDRÜCKLICHER ODER 
STILLSCHWEIGENDER NATUR, EINSCHLIESSLICH, JEDOCH 
OHNE BESCHRÄNKUNG, ALLER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEN DER VERKÄUFLICHKEIT UND DER EIGNUNG FÜR 
EINEN BESTIMMTEN ZWECK.

KEINE PERSON (EINSCHLIESSLICH VERTRETER; 
HÄNDLER ODER REPRÄSENTANT VON DEFIBTECH, 
LLC) IST ERMÄCHTIGT, EINE ZUSICHERUNG ODER 
GEWÄHRLEISTUNG IN BEZUG AUF DEN DEFIBRILLATOR 
ODER DAS DAZUGEHÖRIGE ZUBEHÖR ZU GEBEN, 
MIT AUSNAHME EINES VERWEISES AUF DIE 
EINGESCHRÄNKTE GEWÄHRLEISTUNG.

DAS AUSSCHLIESSLICHE RECHTSMITTEL IN BEZUG AUF 
JEDWEDEN VERLUST ODER SCHADEN ALS RESULTAT 
JEGLICHEN GRUNDS IST VORANSTEHEND ANGEGEBEN. 
DEFIBTECH, LLC IST IN KEINEM FALL HAFTBAR FÜR 
JEGLICHE SPEZIELLEN, INDIREKTEN ODER FOLGESCHÄDEN 
JEDER ART, EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT 
BESCHRÄNKT AUF SCHADENSERSATZVERPFLICHTUNG, 
STRAFGELDER, WIRTSCHAFTLICHE VERLUSTE GLEICH 
WELCHER URSACHE, BETRIEBSAUSFÄLLE ALLER 
ART, GEWINNAUSFÄLLE ODER PERSONENSCHÄDEN, 
SELBST WENN DEFIBTECH, LLC AUF DIE MÖGLICHKEIT 
DERARTIGER SCHÄDEN, VERURSACHT DURCH 
NACHLÄSSIGKEIT ODER ANDERWEITIG, HINGEWIESEN 
WURDE, ES SEI DENN GELTENDES LANDESRECHT 
ERLAUBT KEINEN SOLCHEN AUSSCHLUSS ODER KEINE 
SOLCHE BESCHRÄNKUNG.

EINGESCHRÄNKTE GARANTIE FÜR DEN URSPRÜNGLICHEN ENDBENUTZER*
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*Gilt für Defibrillatoren und deren Zubehörteile, die nach dem 
01.01.2013 hergestellt wurden. Für alle anderen Produkte 
gelten die Garantievereinbarungen, die zum Zeitpunkt der 
Herstellung gültig waren.
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